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TRASFERENCIA DEL PROGRAMA HEAL AL ,
4 INFORMACION DE CIERRE ANUAL
DEPARTAMENTO DE EDUCACION DE EE. UU. O 201515 PARA PRECTAMOS DEL.

El 2 de julio de 2014, el Depto. de Educacién publicé un Anuncio Electrénico (A.E) para DIRECT LOAN PROGRAM

informar que el Programa de Préstamos para Estudiantes de la Salud conocido en inglés
como Health Education Assistance Loan (HEAL) Program se transfirié del Depto. de Salud LA REAUTORIZACION DEL 2013 A
y Servicios Humanos de EE. UU. (HHS) al Depto. de Educacién de EE. UU. como lo requiere LA LEY CONTRA LA VIOLENCIA

la Ley de Apropiaciones Consolidadas de 2014. HACIA LAS MUJERES IMPULSA UNA
PROPUESTA PARA ENMENDAR EL

Desde el afio fiscal 1978 al afio fiscal 1998, el Programa HEAL asegurd los préstamos
REGLAMENTO FEDERAL

que prestamistas participantes en el programa realizaron para estudiantes graduados
en escuelas de medicina, osteopatia, odontologia, medicina veterinaria, optometria,
podologia, salud publica, farmacologia, quiropractica, o en los programas de admiracion INFORMANDO LOS RESULTADOS
de salud y psicologia clinica. La originacidn de préstamos del programa HEAL se suspendid DE VERIFICACION MEDIANTE EL

el 30 de septiembre de 1998. INGRESO EN LINEA DEL FFA AL CPS

EL 01 de julio de 2014, el Programa HEAL se transfirid al Depto. de Educacion, como es
requerido por la Ley de Apropiaciones Consolidadas de 2014 (Ley Pdblica 113-76). El Depto. MEJORAS PARA DESCARGAR
ha iniciado la administracion del Programa HEAL, trasladd e inicid la produccidn en las MYSTUDENTDATA EN NSLDS
paginas Web y conectd las lineas de nimeros de teléfono gratuitos relacionados con el .
Programa HEAL. Por lo tanto, el Depto. de Salud y Servicios Humanos suspendié todo DEMORAEN LA IMPLEMENTACION
proceso relacionado al programa HEAL, retird las paginas de los sitios web, y desconectd DE LA AUTORIZACION ESTATAL
las lineas de los nimeros de teléfono relacionados con el mismo. De ahora en adelante,
el Depto. es responsable de la administracion de los préstamos HEAL que estan en
cumplimiento de pago asi como la recolecciéon de préstamos HEAL que han caido en

. L iDISPONIBLE AHORA!
mora por incumplimiento de pago.

- continua en la pagina siguiente »
ESQUINA DE CUMPLIMIENTO

ENFOQUE EN ENTRENAMIENTO

Sabi . . iNDICE DE ASIGNACIONES

¢Sabia usted que nosotros ofrecemos eventos de entrenamiento gratis .

en una variedad de temas? Para aprender mas sobre los eventos o para ESPECIALES PARA LOS PRESTAMOS
inscribirse, visite el calendario de entrenamiento, en inglés DEL PROGRAMA FEDERAL DE
Training Calendar en el sitio Web de FedLoan Servicing. PRESTAMOS EDUCATIVOS (FFELP)

STAFFORD Y PLUS



http://www.myfedloan.org/
http://ifap.ed.gov/eannouncements/070214HPIHEALProgramTransfertoED.html
http://www.myfedloan.org/schools/training/index.shtml

TRASFER!ENCIA DEL PROGRAMA HEAL AL DEPARTAMENTO DE
EDUCACION DE EE. UU. - continuacién

RESUMEN DE LA TRANSFERENCIA DEL PROGRAMA HEAL

Hay algunos aspectos relacionados con el proceso del Programa
HEAL que cambiaran ahora que el Depto. de Educacion es
responsable del mismo. Sin embargo, la mayoria de los aspectos
seguiran igual. El Depto. de Educacién se ha comunicado con

los prestamistas y administradores del Programa HEAL en
relacion a la transferencia y el posible impacto en las diferentes
organizaciones. Aunque basicamente no existen cambios para
los prestatarios del Programa HEAL, el Depto. de Educacidn les
informara de la transferencia del programa durante el verano.

e El Depto. de Educacion continuara honorando los contratos del

Programa HEAL con los prestamistas y sus administradores
que estan en efecto hasta el 30 de septiembre de 2014. En el
transcurso del verano, el Depto. les enviara a los prestamistas
y sus administradores nuevos contratos para la ejecucion.

* El Depto. continuara usando el Sistema de proceso en

linea de HEAL, conocido en inglés como HEAL On-Line
Processing System (HOPS) para recopilar datos relevantes
de los prestatarios, préstamos, instituciones educativas,
prestamistas, administradores, y acciones de litigio. Los
prestamistas y administradores del Programa HEAL seguiran

enviando y recibiendo los archivos de HOPS como lo han hecho
hasta la fecha.

Debido a la breve demora en el procesamiento antes del 01 de
julio de 2014, asuntos como las actualizaciones a los archivos

del prestamista, informes del prestamista, aprobaciones de
solicitudes de suspension temporal de cobro, y las presentaciones
de reclamo se encuentran una lista en el sistema HOPS. El Depto.
trabajara estos asuntos en la lista del mas antiguo al mas reciente.

El Depto. se compromete a ponerse al dia con el trabajo atrasado
lo mas pronto posible.

1FAP
oo o

ART HERE
L0 FURTHE X
FDERAL STUDENTAID

Posted Date: July 2, 2014 .

thor: Pamela Eladis, Senvice Director Sy e

Foderal Student Aid o

rans}

subject: HEAL Program informaton - HEAL Program

Sausation Effective July 1. 2014 o t
fiscal year 1938, tne Hiea! on pesistance Low

From ﬁs:a\ yeﬁ;,‘.,ﬁlf‘,,‘é‘é"»??:s oy paricipatng :r::g;i 1o :vug\p o gad <

s s, ot e proan e halth administration and i

i schaols of medicine, o ieer S

L dhcen ?Wmaww' fn;gim ‘0 obtain a now HEAL Progran| loa

ot o toans was dsconlinusd on Septerber =5

new

cations & Aid Delivery Management,
10 U.S. Department of

n Assistance Loan

d disconnected its HEAL Pragram phone

d icing o
o ible for managing the SeNiCn9 &
iz o, £D is responsible ¢ EAL Program 103
e, From i P o Loans and the callscton of defauited H
rion-defaults EAL

n this announcement, we present information a8 follows:
In thif NG 3

HEAL Program Transfer Overview
. HEAL Program |nformation on Web

HEAL Program Contact Informatian

EAL Program Transter Overview
AL Program pi
e aspects af HEAL P coessng et
;, however, o bl
iole for tho HEAL ProSram: EOFCIC L orcer servioers 800Ut NG BISEIETC - es
st win Lo Zﬂ:grﬂ i ‘While there: ar? ess(m o s
0 their ofg: o are s
Pt "““.:"332‘5;. vt wil inform them of the program i
for HEAL Prograr 5
summer.

will change now that EDis

rocessing that will sty the same. We have

A pesar de la pausa en el procesamiento, el Depto. le aconseja

a los prestamistas y administradores del programa HEAL

que continlen presentando los reclamos antes de la fecha de
vencimiento. El Depto. le dara seguimiento al estado de cada
reclamo presentado lo mas pronto posible y se asegurara que no
se penalice un prestamista o administrador siempre y cuando el
reclamo se presentd dentro del plazo permitido.

* El Depto. de Educacién continuara trabajando con el Centro

de Soporte para Programas (PSC por sus siglas en inglés) del
Depto. de Salud y Servicios Humanos para retenery recaudar
los préstamos en incumplimiento de pago del programa HEAL
después de que se haya pagado el reclamo. Los prestamistas
y administradores del Programa HEAL continuaran cediendo
la responsabilidad una vez que se paga el reclamo.

El Depto. de Educacion emitira las tasas de interés para el
Programa HEAL lo mas pronto posible en julio de 2014y
entraran en vigor del 01 de julio al 30 de septiembre de 2014
(también conocido como el trimestre que termina el

30 de septiembre de 2014). EL Depto. de Educ. le enviara a los
prestamistas y administradores un comunicado con la tasa
de interés generada por medio de HOPS. Ademas publicara
la nueva informacion de la tasa de interés en el drea de
informacion para el Programa HEAL en el sitio Web para

Profesionales de Ayuda Econdmica (IFAP). Ver abajo para
mas informacion.

Hasta que el Depto. de Educ. emita las tasas de interés para el
Programa HEAL para el trimestre que termina el 30 de septiembre
de 2014, los prestamistas y administradores deben continuar
calculando el interés usando las tasas de interés para el trimestre
que terminé el 30 de junio de 2014. Una vez que el Depto. de Educ.
proporcione la informacion de las nuevas tasas de interés, los
prestamistas y administradores empezaran a utilizar los nuevos
intereses para calcular el interés en los préstamos del Programa
HEAL. En casos en que la nueva tasa de interés en el préstamo

de un prestatario es mas baja que la tasa de interés anterior, el
prestamista o administrador recalculara el interés que se debié

de haber cobrado desde el 1 de julio de 2014 y ajustard la cuenta
del prestatario debidamente.

® ElDepto. de Educ. ha trasladado la autorizacion de la Oficina

de Administracién y Presupuesto (OMB por sus siglas en inglés)
para transferir los formularios del programa HEAL del Depto.
de Salud y Servicios Humanos al Depto. de Educ. Por lo tanto,
El Depto. de Educ. ahora esta actualizando los formularios

con la autorizacion de OMB y actualizando las referencias e
informacion de contacto con la informacién del Depto. de Educ.
Una vez efectuados estos cambios, el Depto. de Educ. publicara
las versiones actualizadas de los formularios en el area de
informacion para el Programa HEAL en el sitio Web de IFAP
(ver abajo para mas informacion).

- continua en la pagina siguiente »
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TRASFER!ENCIA DEL PROGRAMA HEAL AL DEPARTAMENTO DE
EDUCACION DE EE. UU. - continuacién

Hasta que el Depto. de Educacién publique las versiones
actualizadas de los formularios para el Programa HEAL, los
prestamistas y administradores deben de continuar utilizando

las versiones del Depto. de Salud y Servicios Humanos. Los
prestamistas y administradores deberan de empezar a utilizar los
formularios actualizados una vez que el Depto. de Educacion los
ponga a disposicion.

e El Depto. de Educacion ha establecido una nueva informacion
de contacto. Los prestamistas y administradores del Programa
HEAL deberan usar un nuevo nimero de teléfono gratuito
y correo electrdnico para preguntas generales asi como un
nuevo correo electrdnico y direccidn postal para las preguntas
relacionadas al procesamiento y la presentacion de reclamos.

La nueva informacién de contacto para los prestamistas y
administradores esta localizada en la pagina de informacion de
contacto en el sitio Web de IFAP en el 4rea de HEAL Program for
Lenders and Lender Servicers.

Nota: desde el 16 de junio de 2014, el Depto. de Salud no acepta correos
electronicos enviados al buzén de Reclamos del Programa HEAL. Un
mensaje de respuesta automatizado les indica a los remitentes que envien
sus correos electronicos a una de las nuevas direcciones del Depto. de
Educacion para el programa HEAL que inicié el 01 de junio de 2014. EL
receptor del mensaje automatizado debe enviar su correo electrdnico a la
direccion correspondiente. Los correos electrénicos recibidos en el buzon
de reclamos del Depto. de Salud y Serv. Humanos antes del 16 de junio que
no se trabajaron o finalizaron antes del cierre se remitieron al Depto. de
Educacion, el cual los trabajara en el orden en que se recibieron del mas
antiguo al mas reciente.

INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA HEAL EN LA RED

El Depto. de Educacion ha establecido una seccion de informacion
para el Programa HEAL en el sitio Web de IFAP. Esta seccién
consolida la documentacion del programa que el Depto. de
Salud tenia disponible, la nueva informacion de contacto, y las
nuevas directrices sobre el programa estan divididas en cuatro
categorias - Referencias, Directrices Nuevas, Tasa de Interés,

y Formularios. Cada vez que el Depto. de Educacidn actualiza

la seccion de informacion del Programa HEAL, aparecera la
siguiente notificacion en el sitio Web de IFAP “What is New” al
igual que aparecerd en la seccion de suscripcion para el correo
electrdnico de IFAP (ver abajo para mas informacidn). La seccién
de informacidn para el Programa HEAL esta localizada aqui.

El Depto. de Educacién (el Depto.) publicara nuevas directrices
para el Programa HEAL por medio los Anuncios Electrénicos
en el sitio Web de IFAP. El Depto. identificara estos anuncios
con las palabras "HEAL Program Information” al principio en

la linea de asunto. Una notificacion de cada anuncio aparecera
en el sitio Web de IFAP bajo “What's New” y en la suscripcién de

correo electrénico de IFAP. Si un prestamista o administrador
del Programa HEAL aun no se ha inscrito para recibir las
notificaciones semanales de las publicaciones de IFAP, este
seria un buen momento para hacerlo. Para suscribirse siga los
siguientes cuatro pasos:

1. Ingrese a la pagina principal de IFAP localizada en
ifap.ed.gov.

2. Oprima donde dice MylFAP en la parte superior de la
barra lateral derecha.

3. Seleccione registro de usuario nuevo.

4. Complete el proceso para suscribirse electrénicamente.

El Depto. de Educacion ha anadido articulos del Programa HEAL
en el sitio Web de StudentAid.gov. Estos articulos proporcionaran
informacion de contacto adecuada para los prestatarios del
Programa HEAL que visitan el sitio Web. El articulo principal del
Programa HEAL se encuentra en la pagina de préstamos.

INFORMACION DE CONTACTO PARA EL PROGRAMA HEAL

El Depto. de Educacion ha publicado nueva informacién de contacto
del Programa HEAL en dos pdaginas de informacién de contacto
de IFAP.

La pagina del Programa HEAL para prestamistasy
administradores proporciona informacién del Programa HEAL
a prestamistas y administradores.

La pagina del Programa HEAL para prestatarios proporciona
informacion para los prestatarios del programa HEAL.
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http://ifap.ed.gov/ifap/helpContactInformationDetailedList.jsp?contactname=Health%20Education%20Assistance%20Loan%20%28HEAL%29%20Program%20for%20Lenders%20and%20Lender%20Servicers
http://ifap.ed.gov/ifap/helpContactInformationDetailedList.jsp?contactname=Health%20Education%20Assistance%20Loan%20%28HEAL%29%20Program%20for%20Lenders%20and%20Lender%20Servicers
http://ifap.ed.gov/HEALInfo/HEALInfo.html
http://ifap.ed.gov/ifap/

INF’ORMACI(JN DE CIERRE ANUAL DE 2012-13 PARA
PRESTAMOS DEL DIRECT LOAN PROGRAM

El 26 de junio de 2014, el Depto. de Educacion de EE. UU. (el Depto.) publicé un Anuncio Electrénico (A.E], que
suplementa la directriz publicada anteriormente en relacion al cierre de afno 2012-2013 para Préstamos del
Direct Loan Program.

(Vea el A.E del 4 de febrero de 2014 y del 6 de mayo de 2014)

El plazo para presentar los registros del cierre es el jueves 31 de julio de 2014 a las 8:00 p.m. Por lo tanto,

el Sistema General de Formalizacién y Desembolso (COD por sus siglas en inglés) debe aceptar todos los registros
presentados en o antes del plazo de cierre y asi poder incluirlos en el Saldo de Efectivo Final de la institucion
educativa para el 2012-2013. Cualquier registro recibido después del plazo de cierre sera rechazadoy se le
devolverd a la institucion educativa.

Los reembolsos de efectivo envidados por medio de G5 pueden tardar de 7 a 9 dias para procesarse y aplicarse
en el Sistema COD. Por favor considere esto cuando presenta los reembolsos de efectivo, de esa manera, estos
tipos de transacciones se reflejaran en el saldo de efectivo final de su institucion educativa dentro del plazo.

Si una institucion educativa no ha efectuado el cierre exitosamente dentro del plazo y tiene un saldo de efectivo
final positivo, se le enviara una Carta de Demanda Final pidiendo la devolucion del saldo pendiente en forma de
un desembolso de efectivo. Si la institucion educativa no paga el saldo pendiente en el plazo establecido en la
carta, se establecera un crédito, y se le enviard un cobro.

Si la institucion educativa no ha cerrado exitosamente dentro del plazo y tiene un saldo de efectivo final negativo,
se le enviard una Carta de Saldo Negativo solicitando la resolucidn del saldo pendiente.

Si la institucion educativa tiene alguna inquietud sobre como cumplir con el plazo de cierre, contacte COD School
Relations antes de la fecha del plazo para obtener asistencia adicional.

Nota: EL manejo de efectivo, desembolsos/informacién de ajustes, y los requisitos de la reconciliacién mensual sustituyen el
plazo del cierre. Una institucion educativa debe de ser capaz de reconciliar, a un saldo de cero y cerrar dentro de uno o dos
meses después de realizar los desembolsos del 2012-2013.
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El plazo para las reducciones y /o ajustes de reduccion

es el jueves 31 de julio de 2014 a las 8:00 p.m. (tiempo estel.
El Depto. producira un informe SAS para el 2012-2013

a principios de agosto del 2014, el cual asesorara a las
instituciones educativas de su balance final. Los informes
SAS seran enviados a todas las instituciones educativas

Posted Date: June 26, 2014

Author: Sue O'Flaherty, Service Director, Program Management, Federal Student Aid
Subject: Additional 2012-2013 Direct Loan Program Year Closeout Information

Over the past few months, we have provided information about 2012-2013 Direct Loan
Program Year closeout (see the February 4, 2014 Electronic Announcement and the May
6.2014 Electronic Announcement). This announcement supplements the previous

guidance. As a reminder, to be considered successfully closed out, the school must—

« Reconcile to an Ending Cash Balance of $0 and Total Net Unbooked Disbursements

incluso si el sado final es cero o ya ha cerrado el programa
para este afo. Si no se ha efectuado la reconciliacion a

un saldo cero antes del plazo, es importante que se complete
antes de usar este informe SAS final. El Informe SAS se
debe mantener como parte de la documentacion de la
institucion educativa.

0f $0, as reflected on your monthly School Account Statement (SAS) Report and in
your school's intemal records; and

. Complete the Balance Confirmation form on the Common Origination and
Disbursement (COD) Web site. The Balance Confirmation form can be completed
after the school has reconciled to a $0 balance and has received a Zero Balance
Letter, which is sent to the school via e-mail (default format) or paper (if e-mail
address is invalid/unavailable). Once the letter is received, the school should log in
to the COD Web site, click the Balance Confirmation link from the School options
menu on the left-hand side of the page, and follow the instructions on the Balance
Confirmation screen.

When is the closeout deadline?

The closeout deadiine to submit records is 8:00 PM. (ET) on Thursday, July 31, 2014. The
COD System subsequently must accept all records submitied by the closeout deadiine in
order for them to be included in the school's final Ending Cash Balance for 2012-2013. Any
2012-2013 batches or records received after the closeout deadline wil be rejected and
retumed to the school.

Note: As a reminder, Refunds of Cash sent via G5 can take 7-9 days to process and post
to the COD System. A school should consider its timing when submitting Refunds of Cash
in order for these types of transactions to be reflected in its Ending Cash Balance prior to
the deadiine.

What if a school does not successfully close out by the deadline?

Any school that has not successfully closed out by the closeout deadiine and has a
positive Ending Cash Balance will be sent a Final Demand Letter requesting the return of
the outstanding balance as a refund of cash. If the outstanding balance is not paid by the
deadiine noted in the letter, a receivable will be established, and the school wil be billed
accordingly.
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http://ifap.ed.gov/eannouncements/062614Additional1213DirectLoanProgramYearCloseoutInformation.html
http://ifap.ed.gov/eannouncements/0204141213closeoutinfo1of3partseries.html
http://ifap.ed.gov/eannouncements/050614RecordSubmissionDueDate1213DLPrgmCloseout.html
http://ifap.ed.gov/eannouncements/062614Additional1213DirectLoanProgramYearCloseoutInformation.html

LA REAUTORIZACION DEL 2013 A LA LEY CONTRA LA

VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES IMPULSA UNA PROPUESTA
PARA ENMENDAR EL REGLAMENTO FEDERAL

El Departo de Educacién publicé un aviso en el Registro Federal el 20 de junio de 2014, el cual propuso enmendar
los reglamentos de “Student Assistance General Provision”, para implementar los cambios realizados a la Ley
Clery segln la Reautorizacion del 2013 a la Ley Contra la Violencia hacia las Mujeres (VAWA, por sus siglas en
inglés).La reautorizacién de la VAWA resulté en enmiendas a la Seccidn 485(f) de la Ley de Educacién Superior,
especificamente a la politica de divulgacion y seguridad conocida como “Jeanne Clery Disclosure of Campus
Security Policy and Campus Crime Statistics Act (Clery Act). Las enmiendas a la Ley Clery requiere que las
instituciones educativas incluyan en su Informe Anual de Seguridad una recopilacién de las estadisticas de
agresion sexual, violencia doméstica, violencia durante el noviazgo y delitos de acecho, también deben incluir
politicas, procedimientos y programas relacionados con tales delitos.

El Registro Federal del 20 de junio de 2014, resume las propuestas para enmendar el Reglamento federal
668.46 para implementar los cambios estatutarios, anadir las disposiciones de la Ley Clery, eliminar plazos
obsoletos y referencias asi como hacer otros cambios para mejorar la legibilidad y claridad de los reglamentos.
A continuacion se encuentra una lista de cambios sustanciales a los reglamentos. Los cambios propuestos son
el resultado del consenso alcanzado en la sesidn final para la negociacion de los reglamentos que se llevo a
cabo el 01 de abril de 2014.

v" Requerir que las instituciones mantengan estadisticas sobre el nimero de incidentes relacionados con
violencia durante el noviazgo, violencia doméstica, asalto sexual y acecho segun las definiciones propuestas
para esos términos.

v" Revisar la definicion de “violacién” para reflejar la definicién actualizada recientemente por la Oficina
Federal de Investigaciones (FBI) en el Sistema UCR Sumary Reporting System, el cual abarca las categorias
de violacién, sodomia y asalto sexual con un objeto que se utiliza en el Sistema de Incidentes Nacionales Basado
en Informes UCR o National Incident- Based Reporting System.

v" Revisar las categorias por prejuicios de informes de delitos por odio para propésitos de la Ley Clery para
agregar la identidad de género y para separar el origen nacional y étnico en las categorias independientes.

v" Requerir que las instituciones les proporcione y describa a los estudiantes que estan ingresando y a nuevos
empleados los programas de prevencion y concientizaciéon en el informe primario de seguridad anual. Estos
programas deben incluir: una declaracion que la institucion prohibe los crimenes de violencia durante el
noviazgo, violencia doméstica, asalto sexual y acecho; la definicién de estos términos en la jurisdiccion
pertinente; la definicion de consentimiento, en referencia a la actividad sexual, en la jurisdiccion pertinente;
una descripcidn de las opciones seguras y positivas para la intervencidon de un espectador; informacion sobre
la reduccidn de riesgos; e informacidn sobre las politicas y procedimientos de la institucion después de que
ocurra un delito sexual;

v" Requerir que las instituciones proporcionen y describan en su informe de seguridad anual campafas continuas
de prevenciény de concientizacion para los estudiantes y empleados. Estas campanas deben incluir la misma
informacién que se encuentra en el programa principal de prevencion y de concientizaciéon de la institucion;

V" Definir los términos “programas de concientizacién”, “intervencién del espectador”, “campafas continuas
de prevencidn y de concientizacion”, “programas principales de prevencion” y “reduccién de riesgo”.

v" Requerir que las instituciones describan cada tipo de procedimiento disciplinario utilizado por la institucién;
los pasos, los plazos previstos y el proceso de para decidir cada tipo de proceso disciplinario; y como la
institucion determina el procedimiento a usar basado en las circunstancias de una alegacidon de violencia
durante el noviazgo , violencia doméstica, asalto sexual, o acecho;

- continua en la pagina siguiente »
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VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES IMPULSA UNA PROPUESTA
PARA ENMENDAR EL REGLAMENTO FEDERAL - continuacién

v" Requerir que las instituciones enumeren todas las posibles sanciones que puede imponer tras los resultados
de cualquier procedimiento disciplinario institucional por una alegacién de violencia durante el noviazgo,
violencia doméstica, asalto sexual, o acecho;

v" Requerir que las instituciones proporcionen un procedimiento disciplinario pronto, justo e imparcial en el
cual; (1) los funcionarios estan entrenados adecuadamente y no tienen un conflicto de intereses o prejuicios
a favor o en contra del acusador o acusado; (2) el acusador y el acusado tienen las mismas oportunidades de
tener a otras personas presentes, incluyendo un asesor de su eleccién; (3) el acusador y el acusado deben
recibir la notificacion simultanea, por escrito, indicando el resultado del procedimiento y cualquier proceso
de apelacidn disponible; (4) el procedimiento se debe realizar en un tiempo razonablemente rapido; (5] se les
debe avisar al acusadory el acusado con tiempo oportuno de reuniones en la que uno u el otro o ambos pueden
estar presentes; y(é) se le dard acceso oportuno al acusador, el acusado, y los funcionarios apropiados a la
informacion que se utilizara después de la investigacidn de los hechos pero durante las audiencias y reuniones
informales y formales disciplinarias.

v" Definir los términos “procedimiento” y “resultado”.

v" Especificar que el cumplimiento con estas disposiciones no constituye una violacién al articulo 444 de la ley
General Education Provisions Act (20 U.S.C. 1232 g], cominmente conocida como Ley del Derecho de la Familia
a la Confidencialidad de Informacién Educativa o Family Educational Rights and Privacy Act of 1974 (FERPA).

Mantendremos a nuestros lectores informados sobre el progreso de estos cambios segln se publica informaciéon
a la comunidad.
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INFORMANDO LOS RESULTADOS DE VERIFICACION
MEDIANTE EL INGRESO EN LINEA DEL FFA AL CPS

El Anuncio de Electrénico (A.E) publicado el 18 de junio, proporciona clarificacién sobre el A.E publicado
anteriormente en relacién a los informes de los grupos de verificacién y seguimiento V4 y V5 (Verification Tracking
Groups V4 and V5), especificos a la identidad y el estado de culminacion de la escuela secundaria. Esta informacion
aplica a los solicitantes que tenian un grupo de verificacién y seguimiento V4 o V5 en el ISIR del 2014-2015. Para
estos solicitantes, es requisito que la institucion educativa cargue el archivo llamado “flat file” mediante el ingreso
en linea del FFA al CPS el cual incluye los resultados de verificacion V4 y V5.

El Anuncio Electrdonico especificamente proporciona clarificacion sobre:

® Cual FAFSA lainstitucién del solicitante debe informar
® Las condiciones para el valor de cada resultado de verificacién de identidad

® Cuando se deben informar los resultados
Recordatorio: Los nuevos requisitos para presentar los informes son adicionales y no reemplazan los requisitos

normales para informar los resultados del estado de verificacién al sistema COD segun se indicd en el Anuncio
Electrénico del 28 de septiembre de 2007.

Es requisito que una instituciéon Unicamente informe los resultados de la verificacion si el ISIR indica que los
solicitantes fueron colocados en un estado de verificacion y seguimiento V4 o V5 y la institucion les ha pedido a los
solicitantes la documentacion requerida. No se deben reportar los resultados de la verificacion de solicitantes
seleccionados por la institucion o de solicitantes a quienes la institucion no les ha solicitado documentacion.

Por favor consulte la tabla gréfica incluida en el Anuncio Electronico del 18 de junio de 2014, para mas informacion
sobre las circunstancias que se aplican a los valores de los resultados de la verificacion V4 y V5 que se utilizan
cuando se informa utilizando el ingreso en linea del FFA al CPS.

La informacion debe presentarse a mas tardar 60 dias después de la fecha en la cual la institucion le pidi6 al
solicitante presentar la documentacion requerida. Como alin no se ha publicado el aviso del Registro Federal para
el 2014-2015, el cual proporciona las fechas limite para informes y otros documentos relacionados con el afio de
concesion 2014-2015, las instituciones tendran un maximo de 60 dias después de la fecha en que se publique el
Registro Federal para presentar el primer informe para el 2014-2015.

Las instituciones deben actualizar cualquier cambio en los resultados de V4 y V5.

Preguntas relacionadas a este Anuncio Electrénico deben dirigirse al personal del Centro de Investigacidn

y Atencion al Cliente de la Oficina del Ayuda Federal para Estudiantes (FSA) al 800.433.7327 de lunes a viernes
de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. (Hora del este). También se puede comunicar por correo electrénico a
fsa.customer.support@ed.gov.
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http://www.ifap.ed.gov/eannouncements/0928VeriStatusCode.html
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mailto:fsa.customer.support%40ed.gov?subject=Question%20Regarding%3A%20%28EA%29%20published%20on%20June%2018%2C%202014

MEJORAS PARA DESCARGAR MYSTUDENTDATA EN NSLDS

El Depto. de Educacion publicé un aviso el 27 de junio de 2014, en el cual anuncid las mejoras para descargar MyStudentData en el
sistema nacional de registro de préstamos educativos (NSLDS por sus siglas en inglés).

El Depto. se complace en anunciar que el 30 de junio de 2014, se efectuaron mejoras a la funcionalidad para “Descargar
MyStudentData” en el sitio Web del sistema nacional de registro de préstamos educativos NSLDS Student Access. Descargar
MyStudentData les permite a los estudiantes descargar la informacion de préstamo, concesidn, inscripcion, sobrepago e
informacion de inscripcion del programa desde NSLDS a un archivo de texto legible por una maquina.

En un esfuerzo de proporcionarle a los estudiantes con sus datos mas actualizados y Utiles, se actualizd el archivo descargable para

incluir lo siguiente:

¢ Informacion de contacto del estudiante

e Informacion del limite de 150% para los Préstamos con
subsidio del Direct Loan Programan (SULA)

e Adiciones a la lista de valores de tipo de préstamo valido

e Informacion de subsidio de préstamos
e Informacion de inscripcidon de programas

e Apéndice A con una muestra de salida

El Depto. ha publicado una actualizacion en el diseno del archivo para descargar MyStudentData de NSLDS a la pagina de diseno de
archivos de NSLDS en el sitio Web de IFAP. Este documento define el diseno del archivo que los estudiantes podran descargar desde
NSLDS Student Access y le ayuda a los proveedores de software con el diseno de nuevas herramientas para que los estudiantes

puedan maximizar la utilidad de los datos.

INFORMACION DE CONTACTO

Si sus estudiantes tienen preguntas sobre la descarga de MyStudentData en NSLDS, se pueden comunicar con el Centro
de Informacién sobre Ayuda Federal para Estudiantes al 800.4.FED.AID (800.433.3243), o por correo electrdnico a
FederalStudentAidCustomerService@ed.gov. También hay servicio de teletipo TDD/TTY llamando al 800.730.8913.

DEMORA EN LA IMPLEMENTACION DE LA AUTORIZACION ESTATAL

El Depto. de Educacidn (el Depto.) publicé el Registro Federal
(Volumen 79, Nimero 121) el 24 de junio de 2014, para anunciar

la demora en la implementacion de ciertas regulaciones de
autorizacion estatal. Estas regulaciones estan dirigidas a las
instituciones postsecundarias cuya autorizacién estatal no cumple
con los requisitos de estas regulaciones con la expectativa de que
el estado estd estableciendo un proceso de autorizacién aceptable
para que entre en efecto en la fecha de implementacion demorada.

FECHAS: La fecha de implementacién se ha demorado hasta el
01 de julio de 2015, como se explica en la seccidn de informacion
suplementaria de este documento.

INFORMACION ADICIONAL: El Depto. demoraré la fecha para
implementar los cambios al Reglamento 34 CFR 600.9(a) y (b)
(Reglamento de autorizacién estatal] hasta el 01 de julio de 2015.
Segun se publicd en el Registro Federal el 29 de octubre de 2010
(75 FR 66832) para las instituciones de educacién postsecundaria
cuya autorizacidn estatal no cumple con los requisitos de estos
reglamentos para el 01 de julio de 2014, siempre y cuando el estado
establezca un proceso de autorizacion aceptable que entrara en
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efecto en la fecha de implementacién demorada. EL 21 de mayo

de 2013, el Depto. demoré esta fecha del 01 de julio de 2013, al

01 de julio de 2014 (78 FR 29652). El Depto. le ofrece esta extension
adicional a las instituciones con el fin de proporcionarle mas tiempo
a los estados para finalizar los procesos de las instituciones y
poder cumplir con las disposiciones de autorizacidn estatal en Sec.
600.9(al y [b). Esas disposiciones se aplican a una institucién por
separado con respecto a cada estado en el que la institucion tiene
un recinto adicional donde ofrece por lo menos 50 por ciento de

un programa educacional elegible.

Una institucién que no puede satisfacer los requisitos de
autorizacion estatal para recibir una extension en el plazo para
implementar la Sec. 600.9(a) y (b) hasta el 01 de julio de 2015, debe
obtener una explicacidn del estado, como informacidn sobre la linea
de tiempo y medidas para asegurar el cumplimiento, indicando
cémo una extension en el plazo de un ano adicional le permitira al
estado finalizar los procedimientos para que la institucién esté en
cumplimiento con la enmienda en la Sec. 600.9. Si se le pide una
explicacién debe de proporcionarla al personal del Depto.



http://ifap.ed.gov/eannouncements/062714EnhancementstoMyStudentDataDownloadonNSLDS.html
http://www.nslds.ed.gov/nslds_SA/
http://ifap.ed.gov/ifap/byNSLDSType.jsp?type=NSLDS%20Record%20Layouts
http://ifap.ed.gov/ifap/byNSLDSType.jsp?type=NSLDS%20Record%20Layouts
http://www.nslds.ed.gov/nslds_SA/
mailto:FederalStudentAidCustomerService%40ed.gov?subject=MyStudentData%20Download
http://ifap.ed.gov/fregisters/FR062414.html
http://ifap.ed.gov/fregisters/FR062414.html

iDISPONIBLE AHORA!

— MANUAL DE PROGRAMAS FEDERALES DE AYUDA
s A ECONOMICA PARA ESTUDIANTES 2014-2015

Managing FSA Funds - .
Table of Contents Ya esta disponible el volumen 4 del Manual de programas federales

gt G e de ayuda econdmica para estudiantes. Este volumen le proporciona
o 5 a las escuelas informacion especifica sobre el procesamiento y la
administracion de los fondos de la Oficina de Ayuda Federal para
Estudiantes (FSA por sus siglas en inglés).

@i Ya se publicaron los calculos de la tasa de interés de los Programas de
— Préstamo Federal Stafford, SLS, PLUS y de Consolidacidn para el periodo
Poroa B uy 1. 2014 del 01 de julio de 2014 al 30 de junio del 2015.

Period End: June 30, 2015
Posted Date: July 1, 2014

Subject: Federal Stafford, Federal PLUS, Federal SLS, and Federal Consolidation Interest
Rate Calculations for the Period July 1, 2014 - June 30, 2015

Federal SLS, Federal PLUS, and Federal Consolidation loan programs for the period July
1,2014 - June 30, 2015. Interest rates for variable-rate loans under these programs are
determined annually, and are based on the following:

. Stafford L of 91-day Treasury

at
rate for 91-day

efore June
Treasury Bills auctioned on May 27, 2014 s 0.03 percent.

+ PLUS/SLS Loans ~ based on either the bond equivalent rate of 91-day Treasury Bills
‘auctioned at the final auction held before June 1st of each year, or the weekly average of

the one- y yield as published for
ending on or before June 26th of each year. The bond equivalent rate for 91-day
Treasury. i May 27, 2014, is 0.03 ag
Y vield for or before.
dune 26th is 0.10 percent.
eligible lender

. idation Loans - for which i
on or after 11/13/97 but prior to 10/4/98 are based on the bond equivalent rate of 91-day
Treasury Bills auctioned at the final auction held before June 1st of each year, or 0.03
percent. For the HEAL portion of consalidati icati
received by an eligible lender on or after 11/13/97, the rate s based on the average of
the bond equivalent rates of the 91-day Treasury Bills auctioned for the quarter ending
June 30th of each year, or 0.03 percent.

‘These rates do not affect Federal Stafford or Federal PLUS loans made on or after July
1,2006 that are subject to fixed-rates.

@i
—— ACTUALIZACIONES AL SISTEMA GENERAL DE

,
it O FORMALIZACION Y DESEMBOLSO (COD POR SUS
‘Subject: 2014-2015 COD Technical Reference (June 2014 Update)

We are pleased to announce the posting of the updated 2014-2015 Common Origination z

ool et SIGLAS EN INGLES

‘The 2014-2015 COD Technical Reference contains development information for the.
2014-2015 Award Year. For a complete st of updates, refer to the *June 2014 Change

S s Ya esta disponible en el sitio Web de informacion para profesionales
a reminder, in preparing for 2014-2015 processing, it is important that a school or third , . . . . . .
Eomyimaton v o o oo Loy 22 eco XU Schema 4.2 de ayuda econdmica la version actualizada de la Referencia Técnica
s WO i de COD para el 2014-2015.

/8 for Direct Loans. You may

CODSuppori@ed.qov.

La edicidn actualizada para el procesamiento de actualizacién de
COD esta disponible en el sitio Web de COD. Este recurso se pone
a la disposicion de las instituciones educativas en el Sistema de
procesamiento COD y proporciona informacion sobre: noticias y
actualizaciones de COD, temas de actualidad y recordatorios.
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http://ifap.ed.gov/fsahandbook/1415FSAHbkVol4.html
http://ifap.ed.gov/fsahandbook/1415FSAHbkVol4.html
http://ifap.ed.gov/ffelvarrates/070114FFELVarInterRatePeriodJuly1June30.html
https://ifap.ed.gov/eannouncements/062014CODTechRef1415June2014Update.html
https://ifap.ed.gov/eannouncements/062014CODTechRef1415June2014Update.html
https://ifap.ed.gov/eannouncements/062014CODTechRef1415June2014Update.html
https://ifap.ed.gov/eannouncements/070314CODProcUpdate.html
https://ifap.ed.gov/eannouncements/070314CODProcUpdate.html
http://ifap.ed.gov/ffelvarrates/070114FFELVarInterRatePeriodJuly1June30.html

/ESQUINA DE CUMPLIMIENTO

PREGUNTA:

En anos anteriores, las instituciones educativas tenian la
habilidad de negar una solicitud para un préstamo de Padres
PLUS “aprobado” si al recopilar los datos se podria comprobar
que no es factible para el padre hacer los pagos o absorber la
deuda. ;Todavia se permite esta practica para el ano de
concesion 2014-2015?

RESPUESTA:

Basado en la Carta Estimado Colega GEN-11-07, publicada el 22 de marzo del 2011,
en la cual se explica este tema. Si, es posible hacer este tipo de determinacion para

el ano académico 2014-15.

Ademas, el Manual de FSA para el 2014-15, en el Volumen 1, Capitulo 6, Paginas
1-76, confirma que la institucion educativa tiene la capacidad de negar o reducir la
elegibilidad de un padre para un préstamo PLUS de padres, si la razon para dicha
accion se documenta y se le proporciona al prestatario por escrito, siempre

y cuando la determinacion se haga segun el caso, se retenga la documentacidn que
respalda dicha determinacion en el archivo del estudiante, y la institucion educativa
no participa en ningun patron o practica que resulta en el rechazo préstamos del
Direct Loan Program a un prestatario debido a raza, género, color, religion, origen
de nacionalidad, edad, estado de discapacidad, o ingreso.
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http://ifap.ed.gov/dpcletters/GEN1107.html

INDICE DE ASIGNACIONES ESPECIALES PARA LOS PRESTAMOS DEL

PROGRAMA FEDERAL DE PRESTAMOS EDUCATIVOS (FFELP) STAFFORD
Y PLUS

PARA EL TRIMESTRE QUE TERMINO EL 30 DE JUNIO DE 2014

La letra del Tesoro o Treasury Bill (T-bill] para el trimestre que terminé el 30 de junio de 2014, promedid .03%. Las categorias por las que
se pagaron asignaciones especiales en préstamos realizados o adquiridos con fundos fiscales son:

Loan Interest Special Allowance Special Allowance LaRS (Lender Reporting System) Part Ill:
Rate Annual Rate+ Quarterly Rate+ Special Allowance Category Column E*
7.00% 0.00% 0.00%

7.00% 0.00% 0.00% SB
8.00% 0.00% 0.00%

3.15% 0.15% 0.0325% SD
3.30% 0.00% 0.0000%

7.00% 0.00% 0.00%

8.00% 0.00% 0.00%

3.15% 0.00% 0.0000% SE
3.15% 0.00% 0.0000% SG
3.23% 0.00% 0.00%

2.55% 0.00% 0.0000% SH
1.75% 0.48% 0.12% SJ
2.35% 0.48% 0.12% SK

Para el trimestre que termina el 30 de junio de 2014, el promedio de la tasa del Papel Comercial o Commercial Paper (CP) segun lo calcula
el Depto. de Educacién de EE. UU. - fue .11%. Cuando la férmula de asignaciones especiales resulta en una tasa negativa en préstamos
desembolsados en o después del 01 de abril de 2006, el prestamista debe remitir el exceso de interés al Depto. de Educacion.

Loan Interest Special Allowance Special Allowance LaRS (Lender Reporting System) Part IlI:
Rate Annual Rate+ Quarterly Rate+ Special Allowance Category Column E*
1.75% 0.10% 0.0250% CA
2.35% 0.10% 0.0250% CB

3.15% (PLUS) 0.00% 0.00% CD
1.75% 0.10% 0.0250% CE
6.80% (4.95%) (1.2375%)

2.35% 0.10% 0.0250% CF
6.80% (4.35%) (1.0875%)

3.15% (PLUS) (0.40%) (0.0100%) CH

8.50% (PLUS) (5.75%) (1.4375%)
5.6% (4.30%) (1.0750%) Cl
6.00% (4.70%) (1.1750%)
6.80% (5.50%]) (1.3750%)
5.6% (3.70%) (0.9250%) cJ
6.00% (4.10%) (1.0250%)
6.80% (4.90%) (1.2250%)

8.50% (PLUS) (6.60%) (1.6500%) CM
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INDICE DE ASIGNACIONES ESPECIALES PARA LOS PRESTAMOS DEL

PROGRAMA FEDERAL DE PRESTAMOS EDUCATIVOS (FFELP) STAFFORD

Y PLUS - continuacién

Iniciando con el trimestre que termind el 30 de junio de 2013, los prestamistas tienen la opcidon de usar “el promedio de bonos equivalentes
a las tasas de cotizacién de un mes de LIBOR (London Inter Bank Offered Rate) en vigor para cada uno de los dias en el trimestre segun se
recopilany publican por la Asociacidon de Banqueros Britanicos” en lugar de la Tasa de Papel Comercial.

*

Para una explicacion detallada de los cddigos de Asignaciones Especiales, visite el Manual ComUn en aesSuccess.org. Para acceder el manual, oprima

‘Common Manual Information.” Seleccione el Manual ComuUn mas reciente bajo el encabezado Integrated Common Manual. Los cddigos de las Asignaciones

Especiales estan localizados en el Apéndice A, figura A-5.

+ Paraentidades aprobadas como acreedores sin fines de lucro, los pagos de las Asignaciones Especiales se basan en otro cddigo que el Depto. establece
en el respectivo perfil demogréafico. Para mas informacién por favor consulte la edicién de Notas de Préstamo de marzo/abril del 2008.

RECURSOS:

Las tasas de Asignaciones Especiales aplicables, incluyendo las de préstamos de Consolidacion y préstamos efectuados o comprados con

fondos exentos de impuestos estan disponibles en ifap.ed.gov.

Las tasas de trimestres anteriores se pueden obtener en el sitio Web de AES. Para acceder este archivo OPRIMA AQUI.

Creada en 1963 por la Asamblea General de Pensilvania, la Agencia de Pensilvania para Asistencia
a la Educacién Superior (Pennsylvania Higher Education Agency, PHEAA por sus siglas en inglés)
ha evolucionado a una de las organizaciones lider de ayuda estudiantil en la nacién. Hoy, PHEAA
provee servicios de ayuda financiera a estudiantes a nivel nacional, sirviendo a millones de
estudiantes y miles de instituciones educativas por medio de su garantia de préstamos,
administracion de préstamos, proceso de ayuda financiera, extension comunitaria, y otros
programas de ayuda estudiantil.

Las ganancias de PHEAA se utilizan para mantener su mision de servicio publico y para pagar el
costo de sus operaciones, incluyendo la administracion de la Beca Estatal de Pensilvaniay otros
programas de ayuda estudiantil financiados por el estado. PHEAA continla su devota energia,
recursos e imaginacion para desarrollar formas innovadoras para facilitarle la carga financiera de

educacion superior a estudiantes, familias, instituciones educativas y contribuyentes de impuestos.

PHEAA conduce sus actividades de administracion de préstamos estudiantiles como American
Education Services (AES) y FedLoan Servicing.

Estos materiales han sido desarrollados y pagados por la Agencia
de Pensilvania para Asistencia a la Educacion Superior (PHEAA)
con el propésito de informacion. Aunque se cree que la informacién
contenida en este documento es correcta a la hora de imprimir.
PHEAA no garantiza la exactitud. Usted debe verificar la exactitud
de esta informacién independientemente.

PHEad)

Pennsylvania Higher Education Assistance Agency
LC-INDBS

073014

CONTACTOS

DESARROLLO DE NEGOCIOS Y
OPERACIONES/GARANTIA DE
PRESTAMO

De lunes a viernes, de 7:30 am a 9:00
pm, tiempo estandar del este

ESTUDIANTE/PADRE

CONSULTAS DE BECA Y PRESTAMO
800.692.7392

Para becas:

granthelp@aesSuccess.org

Para préstamo:
studentloans@aesSuccess.org

CONSULTAS-INSTITUCION
EDUCATIVA/PRESTAMISTA

800.443.0646
loanhelp@aesSuccess.or

fedloan

iSERVICING
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