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BOLETIN PARA LA INDUSTRIA

ACTUALIZACIONES PARA EL MANUAL DE FSA
- VOLUMEN 3 - CALCULANDO LA CONCESION Y
EL PAQUETE DE AYUDA ECONOMICA

EL 30 de julio de 2014, el Departamento de Educacion de EE. UU. (el Departamento) emitid
un Anuncio Electrdnico (AE) indicando que ya estan disponibles las actualizaciones

correspondientes al Volumen 3, Calculando la concesién y el paquete de ayuda econdmica,

en el Manual de programas federales de ayuda econdémica para estudiantes (FSA por sus

siglas en inglés) del 2014-2015.

El Departamento expreso que la Oficina de Ayuda
Federal para Estudiantes ha realizado una revision
sustancial al Volumen 3- Calculando la concesién
y el paquete de ayuda econdémica del Manual de
programas federales de ayuda econdmica para
estudiantes del 2014-2015. Estas revisiones se han
anadido a la pagina de Errata y Actualizaciones
del Manual de programas federales de ayuda
economica para estudiantes del 2014-2015y
también estan disponibles en formato PDF.
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“ENTIDADES DESIGNADAS” ELEGIBLES PARA RECIBIR

INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE LAS FAFSAS PRESENTADAS
BAJO LA INICIATIVA PARA COMPLETAR LA FAFSA

EL 10 de julio de 2014, el Departamento de Educacion (el
Departamento) publico un Anuncio Electrénico (AE) en la Carta
Estimado Colega GEN-14-12 detallando informacién con respecto
a las “Entidades Designadas” elegibles para recibir informacion
sobre el estatus de las FAFSAs presentadas bajo la iniciativa para
completar la FAFSA.

En el AE el Departamento informé los dos grupos de entidades
designadas que quizas pueden recibir la informacidn sobre el
estado de las FAFSAs presentadas por parte de las Agencias de
Becas Estatales bajo la nueva iniciativa para completar la FAFSA.

ELAE indica que el Departamento recientemente ha implementado
la Iniciativa para Completar al FAFSAy asi ayudar a aumentar

el nimero de estudiantes que completan la Solicitud Gratuita

de Ayuda Federal para Estudiantes (FAFSA) para solicitar ayuda
econdmica federal, estatal y de otras fuentes. Bajo la Iniciativa
para Completar la FAFSA las agencias de becas estatales tienen la
autorizacion de proporcionar informacion limitada sobre la FAFSA
a escuelas secundarias, distritos escolares, y a ciertas “entidades
designadas.”

El 14 de marzo de 2014, el Departamento le informo6 a las agencias
de becas estatales que ya esta disponible para el desempeno

la aplicacién actualizada del “Student Aid Internet Gateway
Application for State Grant Agencies” (aplicacion SAIG). La

version actualizada de la Aplicacion SAIG incluye disposiciones
permitiéndole a las agencias estatales divulgar informacidn

sobre el estado de las FAFSAs presentadas a las agencias

locales de educacién (conocidas en inglés como LEAs), asi como a
escuelas secundarias, o entidades desinadas para identificar a los
estudiantes que deben completar la FAFSA.

Adjunto a esta Carta Estimado Colega se encuentra la Aplicacion
SAIG actualizada, la carta del 14 de marzo donde se public esta
informacién y el conjunto de Preguntas y Respuestas (Q&As) donde
se explica la nueva Iniciativa para Completar la FAFSA que se les
proporcioné a todas las agencias de becas estatales.

Como se explica en la pregunta y respuesta #8, bajo la Aplicacidn
SAIG una entidad designada por una agencia de becas estales

que puede recibir informacion sobre el estado de las FAFSAs
presentadas “...es una entidad publica o sin fines de lucro que el
Departamento [de Educacién] ha designado que es elegible para
recibir informacion sobre el estado de las FAFSAs presentadas.”
Para recibir informacion sobre el estado de una FAFSA presentada
por un estudiante, la entidad elegible debe tener una relacién
establecida con el estudiante. Dicha relacion entre el estudiante y
una entidad designada existe cuando el estudiante se inscribe, se
ha registrado, o esta recibiendo servicios de parte de una entidad
designada para ayudar al estudiante a proseguir la educacion
superior.

Esta carta les informa a las agencias de becas estatales, y otros,
que el Secretario ha designado las siguientes dos categorias de
entidades sin fines de lucro como elegibles para recibir
informacion sobre el estado de la presentacion de la FAFSA por
parte de las agencias de becas estatales bajo las disposiciones del
Acuerdo de Participacion SAIG revisado, y segun se discutio
anteriormente.
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“ENTIDADES DESIGNADAS” ELEGIBLES PARA RECIBIR

INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE LAS FAFSAS PRESENTADAS
BAJO LA INICIATIVA PARA COMPLETAR LA FAFSA - continuacién

1. Entidades que son beneficiarias del Departamento de Educacién
de EE. UU bajo -

® Los programas Talent Search, Upward Bound, y Student
Support Services (conocidos en inglés como los Programas
TRIO) autorizados por el Capitulo | de la Subparte 2 de la
Parte A del Titulo IV de la Ley de Educacién Superior HEAy

® ElPrograma GEAR-UP (Gaining Early Awareness and
Readiness for Undergraduate) autorizado bajo el Capitulo
2 de al Subparte 2 de la parte A de la Ley de Educacién
Superior HEA.

2. Entidades Educativas de Indigenas Norteamericanos y Nativos
de Alaska que son -

® Agencias de Educacion Tribal - Una Agencia de Educacion
Tribal es una agencia, departamento, o instrumentalmente
una tribu de indigenas reconocida a nivel Federal o Estatal
y responsable primordialmente por apoyar la educacién
primariay secundaria de los alumnos de una tribu.

® Organizaciones de Indigenas - Segun se definen en
las regulaciones del Departamento en 34 CFR 263.3.
Para informacion adicional comuniquese con
Joyce Silverthorne, Directora de la Oficina de
Educacion al Indigena, Departamento de Educacion
de EE. UU. 202.401.0767, Joyce.Silverthorne@ed.gov.

Estas agencias y organizaciones pueden recibir informacién sobre
el estado de la presentacion de la FAFSA para otros estudiantes
que no son parte de la tribu si, al igual que un estudiante tribal, la
agencia ha establecido un relacidn con el estudiante, como hemos
comentado anteriormente.

Se le recuerda que, antes de que cualquier entidad (LEA, escuela
secundaria, o entidad designada) pueda recibir informacién sobre
el estado de la presentacion de la FAFSA, debe haber ejecutado un
acuerdo por escrito con la agencia de beca estatal coherente con el
acuerdo para la participacion de SAIG.

Preguntas relacionadas a este anuncio sobre “entidades
designadas” para propésitos de la iniciativa para completar la
FAFSA deben dirigiesen a FAFSACompletion@ed.gov.

Preguntas sobre como completar la Aplicacion SAIG se deben
hacer a Soporte Técnico de SAIG al 800.330.5947.

Para obtener mas informacién sobre los cambios que se han
implementado, por favor utilice el siguiente enlace para el AE.
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ORIENTACION SOBRE LOS INFORMES DELICTIVOS CONFORME
A LALEY CLERY

En la edicion del Boletin para la Industria de PHEAA publicado en julio de 2014 les informamos que los cambios a la Ley Clery segun la
Reautorizacién de 2013 a la Ley Contra la Violencia hacia las Mujeres (VAWA, por sus siglas en inglés) (Ley Publica 113-4), firmada por el
Presidente Obama el 7 de marzo de 2013, resulté en cambios a la Seccién 487(f) de la Ley de Educaciéon Superior (HEA por sus siglas en
inglés), especificamente para la Divulgacion de la Politica de Seguridad y Estadisticas Delictivas en el Campus mejor conocida como la

Ley Clery. Las enmiendas a la Ley Clery le requiere a las instituciones educativas lo siguiente: recopilar estadisticas por agresion sexual,
violencia doméstica, violencia en el noviazgo, y delitos de acecho e incluir politicas, procedimientos y programas relacionados a dichos
delitos en su Informe de Seguridad Anual. Es requisito que las instituciones educativas divulguen esta informacidn a estudiantes actualesy
futuros asi como a empleados en el Informe de Seguridad Anual que se bebe proporcionar para el 01 de octubre de 2014.

El 14 de julio de 2014, el Departamento de Educacién de EE. UU. (el Departamento) publicé la Carta Estimado Colega [DCL):GEN-14-13 la

cual le proporciona a las instituciones educativas orientaciéon sobre la responsabilidad de cumplir con los requisitos aln si todavia no han
publicado los reglamentos finales . Las instituciones educativas deben hacer un esfuerzo en buena fe para cumplir con los requisitos y se
les recomienda utilizar los estatutos como base para los cambios en las politicas, procedimientos, y programas. Entre otros requisitos, la
institucion educativa debe:

® Especificar en el Informe de Seguridad Anual los ® Incluir en el Informe de Seguridad Anual amplia
procedimientos que seguirdn cuando se denuncia un informacion sobre las opciones que una victima tiene,
incidente de violencia doméstica, violencia en el noviazgo, si lo pide y estd razonablemente disponible, para hacer
agresidn sexual, o acecho; incluyendo una declaracion un cambio académico, de vivienda, transportacidn, o de
del estandar de evidencia que se utilizara durante el situacion de trabajo.

procesamiento conducido por la institucion educativa
resultante de dicha denuncia.

La Ley de Educacién Superior (HEA por sus siglas en inglés) también proporciona definiciones para los siguientes términos:

Término Definicion

Violencia Un delito grave o menor de violencia cometido por:
doméstica

e Elconyuge actual o ex-conyuge o pareja intima de la victima,

® Lapersona con quien la victima tiene un hijo en comun,

e Lapersona con quien la victima esta conviviendo o ha convivido como cényuge, o pareja intima,

e Una persona en una situacion similar a la de un conyuge con la victima bajo la ley en contra de la violencia
doméstica o familiar en la jurisdiccién en que recibe dinero de becas [bajo VAWA], o

e Cualquier otra persona en contra de una victima, ya sea un adulto o joven, que esta bajo proteccion de los actos
de esa persona segun la jurisdiccion de la ley contray violencia doméstica o familiar.

Violencia en el Violencia cometida por una persona:
noviazgo ® Que estd o ha estado en una relacién social de naturaleza romantica o intima con la victima; y
* Donde la existencia de dicha relacién se determinard basado en la consideracién de los siguientes elementos:
v Laduracién de la relacién
v Eltipo de relacién; y

v La frecuencia de la interaccién entre las personas involucradas en dicha relacién.

Acecho Participar en el desempefio de una conducta dirigida a una persona especifica que le causaria a una persona
razonable:

e Temer por su seguridad y la seguridad de los demas; o

e  Sufriruna sustancial angustia emocional.

- continua en la pagina siguiente »
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ORIENTACION SOBRE LOS INFORMES DELICTIVOS CONFORME A
LA LEY CLERY - continuacién

INFORMANDO LAS ESTADISTICAS

Aunque el Departamento reconoce que las instituciones
educativas quizas aun no hayan completado las estadisticas
delictivas para el 2013, todas las instituciones deben hacer un
esfuerzo en buena fe de incluir dichas estadisticas en el Informe
de Seguridad Anual que debe facilitarle a los estudiantes actuales
y futuros asi como a los empleados a partir del 01 de octubre

de 2014. Las instituciones educativas no deben de informar
estas estadisticas al Departamento a través de los sitios web de
recoleccion de datos para este afo. Por lo tanto, las instituciones
educativas deben esperar hasta el periodo anual de recoleccion
de datos en el otorio de 2015 para informar las estadisticas
delictivas para el ano calendario de 2013-2014. Esta Carta
Estimado Colega incluye una tabla que demuestra el proceso

de recoleccion de datos indicado por el Departamento.

CAPACITACION PROPORCIONADA POR TERCEROS

Las instituciones educativas deben estar conscientes que
cualquier capacitacion proporcionada por una tercera empresa
no ha sido revisada o patrocinada por el Departamento; por lo
tanto, el Departamento no estara sujeto por ninguna declaracion
hecha durante la capacitacion. Ademas, el Departamento quiere
hacerle saber a la comunidad que la capacitacidn que es basada
en reglamentos propuestos quizas no capte en su totalidad lo que
se requiere para el cumplimento una vez que se publiquen los
reglamentos finales.

ORIENTACION RELACIONADA AL FALLO DEL TRIBUNAL SUPREMO

SOBRE LA LEY DE DEFENSA DEL MATRIMONIO

El 24 de julio de 2014, el Departamento de Educacidn (el Departamento) publicé una Carta Estimado Colega (DCL por sus siglas en inglés)
la cual proporcioné informacién sobre como la decisién del Tribunal Supremo en el caso Estados Unidos v. Windsor afecta la elegibilidad del
conyuge de algunos miembros de las fuerzas armadas para recibir el precio de matricula estatal en una institucién publica de educacién
superior, segun lo dispone la seccion enmendada 135 de la Ley de Educacién Superior de 1965 (HEA por sus siglas en inglés). La seccién
135 requiere que un estado que recibe asistencia bajo la Ley HEA no le cobre mas del precio de matricula a un miembro de las fuerzas
armadas que se le cobraria a los residentes de dicho estado para asistir a una institucién piblica o de educacién superior, siempre y
cuando el miembro de las fuerzas armadas esta en servicio activo por méas de 30 dias y si su domicilio o estacién de servicio permanente
es en el mismo estado donde se encuentra la institucién educativa. Ademas, este reglamento cubre al cdnyuge o hijo dependiente del

miembro de las Fuerzas Armadas.

En el caso Estados Unidos v. Windsor, el Tribunal Supremo fallé que la seccion 3 de la Ley de Defensa del Matrimonio conocida en inglés
como DOMA es inconstitucional porque viola el principio de procesamiento debido y proteccidn igual. La Ley DOMA, define el ‘matrimonio’
como la unién legal entre un hombre y una mujer y define a un ‘cényuge’ como una persona

del sexo opuesto que es el esposo o la esposa. Esta decision causd que el Departamento
determine que cualquier matrimonio legal, que es reconocido por la jurisdiccion en la que se
contrajo, se reconocera independientemente de si las nupcias son entre personas del mismo
sexo o del sexo opuesto, y sin importar donde reside la pareja. Esta interpretacion se aplica a
cualquier uso de la palabra “conyuge” en la Ley HEA, incluyendo la seccion 135. Por lo tanto, el
beneficio para recibir matricula a precio estatal como se dispone en la seccién 135 se extiende
a un cényuge en un matrimonio del mismo sexo siempre y cuando este casado con un miembro

de las fuerzas armadas.

Todos los estados que reciben asistencia bajo la Ley HEA y sus instituciones publicas de
educacion superior tienen la expectativa de cumplir con la seccidn 135 de la Ley HEA,
independientemente de cualquier disposicidn contradictoria de la ley Estatal. Si un estado que
recibe asistencia bajo la ley HEA no cumple con la seccién 135, el Departamento puede tomar

las acciones necesarias para asegurar el cumplimiento.
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MENORES DE 13 ANOS PRESENTANDO LA FAFSA

EL 18 de julio del 2014, el Departamento de Educacion
(el Departamento) publicé un Anuncio Electrénico
(AE) en respuesta a las preguntas realizadas por
algunas instituciones educativas, inquiriendo si los
estudiantes menores de 13 anos, que de lo contrario

a su edad cumplen con todos los requisitos de
elegibilidad, pueden solicitar y recibir asistencia del
programa de Titulo IV de la Ley de Educacién Superior
(HEA por sus siglas en inglés).

En el AE, el Departamento sefialé que ni la ley ni los
reglamentos incluyen un requisito especifico sobre
la edad para recibir fondos de Titulo IV del programa
de asistencia de la Ley de Educacién Superior. Por
lo tanto, un estudiante, que contrario a su edad es
elegible, puede solicitar ayuda de Titulo IV.

Aunque la edad no es un requisito para solicitary
recibir ayuda de Titulo IV, las disposiciones de la Ley
de Proteccion de la Privacidad Infantil en Internet
(COPPA por sus siglas en inglés) de 1998, requieren
procedimientos especiales para cada solicitante
menor de edad.

Por ejemplo, la Ley COPPA le prohibe a cualquier
entidad llevar a cabo cualquier negocio o
comunicacion electrénicamente con una persona
menor de 13 afos; por lo tanto, el Departamento no
permitird que una FAFSA para un menor de edad
se llene utilizando FAFSA on the Web (FOTW por
sus siglas en inglés), el Departamento tampoco se
comunicara electrénicamente con dicho estudiante
aunque se obtenga el permiso de los padres.

Con el fin de cumplir con la Ley COPPA, el proceso
para presentar la FAFSA en linea bloquea las
solicitudes recibidas cuando la fecha de nacimiento
en la solicitud indica que el solicitante es menor de

13 anos. También se rechazaran las solicitudes FAFSA
impresas para los solicitantes menores de

13 anos, sin embargo, debido a que estos estudiantes
son elegibles para solicitar ayuda estudiantil Federal,
el Departamento ha desarrollado un proceso que

les permite a los solicitantes presentar una FAFSA
especial que cumple con la Ley COPPA. Esta

FAFSA especial se conoce como COPPA Compliant
Special Handling FAFSA y producira los Registros
Institucionales de Informacién Estudiantil (ISIR)
necesarios que se les transmitira a las instituciones
y a los estados.

La FAFSA especial COPPA Compliant Special
Handling FAFSA se puede obtener a través de

la Oficina de Ayuda Federal para Estudiantes al
202.377.3889, o envidndole un correo electrdnico

a Lisa.D.Washington@ed.gov. El padre o tutor del
solicitante, el administrador de ayuda econémica, o
el orientador de la escuela secundaria debe ser el
peticionario del formulario. El formulario se enviara
por correo postal, junto con un sobre especialmente
preparado y Unicamente se enviara a la direccién
del padre o tutor legal. Una vez tramitada la FAFSA
especial COPPA Compliant Special Handling FAFSA, se
les informara a las instituciones y al estado de los
resultados utilizando el proceso regular del ISIR. Un
Informe de Ayuda Estudiantil (SAR) impreso se le
enviard al estudiante y, de ser necesario, el estudiante
puede usar este Informe SAR para presentar
correcciones. Si la institucion de un estudiante

debe hacer correcciones a un ISIR tramitado, los
administradores de ayuda econdmica lo pueden
corregir a través del acceso al Sistema Central de
Tramitacion en linea. Por favor note que, no se debe
incluir una direccion de correo electrénico para el
solicitante menor de edad como parte del proceso de
correccién. Adamas, el solicitante no puede obtener
un PIN del Departamento para realizar los servicios
electronicos del Departamento.

Los programas de préstamos federales del Direct
Loan Program y Perkins tienen disposiciones que
excluyen una “defensa a la infancia” para enforzar

la obligacion futura de pagar; sin embargo, el
Departamento sugiere que los solicitantes menores
de edad y sus padres deben ser asesorados sobre

las obligaciones y responsabilidades asociadas con
obtener un préstamo estudiantil. Un estudiante menor
de edad que esta buscando un préstamo federal del
Direct Loan Program o Perkins debe completary
firmar un Pagaré Maestro (MPN por sus siglas en
inglés) y no puede utilizar un pagaré electrénico
porque, como se ha senalado, estos estudiantes

no pueden realizar negocios electrénicamente. Un
administrador de ayuda econémica puede utilizar su
juicio profesional y negarse a certificar un préstamo
dependiendo del caso. La decision se le debe
proporcionar al estudiante por escrito, y la institucion
debe mantener la documentacion justificando la
decision de negar el préstamo.

Preguntas adiciones se deben dirigir a Lisa
Washington al 202.377.3889 o por correo electronico
a Lisa.D.Washington@ed.gov.
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‘Subject: 2014:2015 Federal Student Al Deadine Dates

FR Type: Notice

[Fodoral Rogistor Valumo 79, Numbar 133 (Friday, July 1, 2014)]

[Notices]
[Pages 30084-40032]

FR Doc No: 2014-16270]

DEPARTMENT OF EDUCATION

Froo Appiicaton for Fodora Studont Ald (FAFSAlsuprog). tho Fodoral
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o

Proge
20142015 Awarg Yoar
AGENCY: Fodoral Studont A, Dopartment o Educaton.
ACTION: Notico
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portunity Grant P 84

(FWS), 84,038 F
rant Progy
£

Algharistan Sorvice Grant Program.
SUMMARY: The Secretary announces deadine dates fo the recelptof

iDISPONIBLE AHORA!

ACTUALIZACIONES AL SISTEMA GENERAL DE
FORMALIZACION Y DESEMBOLSO (COD POR SUS
SIGLAS EN INGLES)

La nueva edicidn sobre las Actualizaciones al Sistema General de
Formalizacion y Desembolso esté disponible en el sitio Web de
COD. Este recurso esta disponible para las instituciones educativas
que utilizan el procesamiento en el Sistema COD y proporciona
informacion sobre: noticias y actualizaciones, temas de actualidad
y recordatorios.

MANUAL DE PROGRAMAS FEDERALES DE AYUDA
ECONOMICA PARA ESTUDIANTES 2014-2015

Ya estd disponible el volumen 3 del Manual de programas
federales de ayuda econdmica para estudiantes. Este volumen
le proporciona a las instituciones educativas informacion
especifica sobre el célculo de las concesiones y los paquetes
de ayuda econémica.

Ya estd disponible el volumen 5 del Manual de programas
federales de ayuda econdmica para estudiantes. Este volumen
le proporciona a las instituciones educativas informacion
especifica sobre las salidas no anticipadas y la devolucién

de fondos de programa de Titulo IV.

Ya estd disponible el volumen 6 del Manual de programas
federales de ayuda econdmica para estudiantes. Este volumen
le proporciona a las instituciones educativas informacion
especifica sobre los programas de ayuda con base en el
recinto institucional.

El Departamento ha publicado las fechas de vencimiento para los
informes y otros datos asociados con la FAFSA, el Programa de
Beca Federal Pell, los préstamos educativos William D. Ford Direct
Loan Program, Beca de Estudios Superiores para el Fomento de

la Docencia (Beca TEACH), y el Programa de beca por servicios
prestados en Irak y Afganistan para el ano de concesion 2014-2015.
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YA ESTA DISPONIBLE LA TASA DE INTERES MAXIMA PARA LOS

PRESTAMOS HEAL PARA EL TRIMESTRE QUE TERMINA EL 30 DE
SEPTIEMBRE DE 2014

La seccidn §525 de la Ley de Apropiaciones consolidadas de 2014 (Ley publica 113-76) requiere que la Secretaria de Salud y Servicios
Humanos transfiera la autoridad para administrar el Programa de Préstamos para Estudiantes de la Salud, conocido en inglés como HEAL
a la Secretaria de Educacion. Esta transferencia se efectud el 01 de julio de 2014.

Conforme a esta nueva autoridad, el 18 de julio de 2014, el Departamento de Educacién de EE. UU. (el Departamento) publicé la tasa de
interés maxima para los préstamos HEAL para el trimestre que termina el 30 de setiembre de 2014. Esta publicacion también incluye
las tasas maximas de interés de los tres trimestres anteriores que terminaron el 30 de junio de 2014, el 31 de marzo de 2014,y el 31 de
diciembre de 2013. Estas tasas, asi como otra informacién relevante a la administracion del Programa HEAL por parte el Departamento,
estara disponible en la pagina de informacion para el Programa HEAL en el sitio Web del Sistema de Informacién para Profesionales de
Ayuda Econémica, en inglés ED’s Information for Financial Aid Professionals [IFAP).

Para preguntas relacionadas a estas tasas, los prestamistas y administradores de préstamos del Programa HEAL deben comunicarse con
el equipo del Programa HEAL al 844.509.8957 o por correo electrdnico a través de HEAL@ed.gov.

TASAS MAXIMAS DE INTERES PARA EL PROGRAMA HEAL ACTUAL

Las tasas maximas de interés para el trimestre que finaliza el 30 de septiembre de 2014

Tasa maxima de interés variable para préstamos realizados antes del 01 de enero de 1981 3.625%
Tasa maxima de interés variable para préstamos ejecutados entre el 27 de enero de 1981y el 21 de octubre de 1985 3.625%
Tasa maxima de interés variable para préstamos ejecutados a partir del 22 de octubre de 1985 3.125%

La tasa promedio equivalente al bono de 91 dias para la Letra del Tesoro durante el periodo entre el 01 de abrily el 30 de junio de 2014 fue
de 0.030 porciento.

TASAS MAXIMAS DE INTERES PARA EL PROGRAMA HEAL DE LOS TRES TRIMESTRES ANTERIORES

Préstamos realizados a Préstamos realizados a

Tasas para los trimestres | Préstamos realizados

que finalizaron el antes del 27/ 1/1981 partir del 27/1/1981* partir del 22/10/1985**
30 de junio de 2014 3.625% 3.625% 3.125%
31 de marzo de 2014 3.625% 3.625% 3.125%
31 de diciembre de 2013 3.625% 3.625% 3.125%

*  LaLegislacion Enmendada - anulé la tasa de interés tope de 12 por ciento anual - la tasa de interés trimestral para préstamos realizados
a partir del 27/1/1981y hasta el 21/10/1985, pasaron a un interés variable basado en la tasa de 91 dias de la Nota del Tesoro mas 3 %2 porciento,
redondeado al préximo 1/8 de un porciento mas alto.

**  La Legislacion Enmendada - enmienda a la calculacién de la tasa de interés variable - las tasas de interés trimestral variable en préstamos
realizados a partir del 22/10/1985 pasaron a ser tasas de interés variables basado en la tasa de 91 dias de la Nota del Tesoro méas 3 porciento,
redondeado al proximo 1/8 de un porciento mas alto.
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Creada en 1963 por la Asamblea General de Pensilvania, la Agencia de Pensilvania para Asistencia
a la Educacion Superior (Pennsylvania Higher Education Agency, PHEAA por sus siglas en inglés)
ha evolucionado a una de las organizaciones lider de ayuda estudiantil en la nacién. Hoy, PHEAA
provee servicios de ayuda financiera a estudiantes a nivel nacional, sirviendo a millones de
estudiantes y miles de instituciones educativas por medio de su garantia de préstamos,
administracion de préstamos, proceso de ayuda financiera, extensién comunitaria, y otros
programas de ayuda estudiantil.

Las ganancias de PHEAA se utilizan para mantener su misidn de servicio publico y para pagar el
costo de sus operaciones, incluyendo la administracion de la Beca Estatal de Pensilvaniay otros
programas de ayuda estudiantil financiados por el estado. PHEAA continla su devota energia,
recursos e imaginacion para desarrollar formas innovadoras para facilitarle la carga financiera de

educacion superior a estudiantes, familias, instituciones educativas y contribuyentes de impuestos.

PHEAA conduce sus actividades de administracion de préstamos estudiantiles como American
Education Services (AES) y FedLoan Servicing.

These materials have been developed and paid for by the Pennsylvania Higher Education Assistance Agency [PHEAA] for informational

purposes. Although the information contained in this document is believed to be accurate at the time of printing, PHEAA does not guarantee

its accuracy. You should independently verify that this information is correct.

LC-INDBN
090214

PHEad )

Pennsylvania Higher Education Assistance Agency

CONTACTOS

DESARROLLO DE NEGOCIOS Y
OPERACIONES/GARANTIA DE
PRESTAMO

De lunes a viernes, de 7:30 am a 9:00
pm, tiempo estandar del este

ESTUDIANTE/PADRE

CONSULTAS DE BECA Y PRESTAMO
800.692.7392

Para becas:

granthelp@aesSuccess.org

Para préstamo:
studentloans@aesSuccess.org

CONSULTAS-INSTITUCION
EDUCATIVA/PRESTAMISTA

800.443.0646
loanhelp@aesSuccess.org

fedloan

*SERVICING
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